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VOORWOORD
Beste student(e),

Met deze Onderwijs- en Examenregeling (OER) willen wij je wegwijs maken in de opleiding die je
gaat volgen. De OER is een belangrijk onderdeel van de onderwijsovereenkomst die je met Curio
hebt gesloten. Het is belangrijk deze OER goed te lezen en er regelmatig dingen in op te zoeken,
want het is ook een soort naslagwerk dat je ondersteunt tijdens de studie.

Binnen Curio economie en ondernemen waartoe jouw opleiding behoort hebben wij ons ten doel
gesteld met inspirerend onderwijs bij te dragen aan jouw persoonlijke ontwikkeling. We richten ons
op jouw ontwikkeling als toekomstig werknemer en ook op jouw ontwikkeling als individu in een
veranderende samenleving.

Ons onderwijs en onze begeleiding zijn er op gericht om het beste uit jezelf te halen. Dat kan alleen
als we steeds in beweging blijven en bij de tijd blijven. Dat doen we samen: jij als student(e) en wij
als medewerkers van Curio. Wij nodigen jou dan ook van harte uit het beste uit jezelf te halen en
jouw ambities waar te maken.

Ben jij succesvol, dan zijn wij dat ook. Wij wensen je een leerzame en fijne tijd toe.

Remko Ouwehand
Directeur Curio economie en ondernemen
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1. ALGEMENE INFORMATIE

1.1 Uitleg OER

Wat is een OER?

De OER is de onderwijs- en examenregeling van je opleiding. De OER is een regeling waarin de
programmering van de onderwijsactiviteiten van je opleiding is vastgelegd. Er wordt uitgelegd wat er
tijdens je opleiding aan onderwijs en examinering aan bod komt. Ook staan de eisen beschreven
waar iedere student aan moet voldoen om een diploma te kunnen behalen. Je wordt als mbo-er
opgeleid voor een beroep of voor een vervolgopleiding. Tijdens je opleiding ontwikkel je jezelf tot
een burger die functioneert in de maatschappij.

Leesblok
In deze OER kom je blauwe blokken tegen. Dit zijn leesblokken. In een leesblok staat de
belangrijkste informatie over het onderwerp vermeld.

Verwijsblok
In deze OER kom je ook groene blokken tegen. Dit zijn verwijsblokken. In een verwijsblok lees je
waar je meer informatie over het onderwerp kunt vinden.

Wat staat er in de OER?
In de OER vind je informatie over het volgende:

Praktische informatie

Een globaal overzicht van het onderwijsprogramma

De verdeling tussen les, beroepspraktijkvorming (stage) en zelfstudie

De organisatie en de beoordeling van jouw beroepspraktijkvorming

De begeleiding bij je loopbaan, studieloopbaan en beroepspraktijkvorming
Het examen- en diplomaplan (zie aparte bijlage)

De organisatie en regelingen van de examens

De diplomering

f
f
f
f
f
f
f
f

Hoe lang is jouw OER geldig?

Deze OER is geldig voor het cohort dat op de voorkant vermeld staat. Een cohort is het startjaar van
een opleiding. Studenten die in een cohort van een bepaalde opleiding starten, leggen op basis van
hetzelfde kwalificatiedossier en hetzelfde examen- en diplomaplan examens af. De OER van jouw
cohort is dus geldig gedurende jouw hele opleiding.

Wijzigingen in de OER

Als er tijdens je opleiding belangrijke wijzigingen zijn die in de OER opgenomen moeten worden,
gaat dat met een wijzigingsblad. Alle wijzigingsbladen worden gepubliceerd op de website van de
sector.

Hoe gebruik je de OER?

Deze OER is een naslagwerk. Er staat veel informatie in die je gedurende je hele opleiding nodig
hebt. Bij de start van de opleiding legt je studieloopbaanbegeleider uit wat er in de OER staat. Je
kan er ook vragen over stellen. Tijdens de opleiding wordt ook regelmatig een onderdeel toegelicht.
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1.2 Praktische studenteninformatie

{
Studenteninformatie

In het document dat jaarlijks uitgegeven wordt, vind je informatie over de regels van school en de
dagelijkse gang van zaken op de locatie waar jij je opleiding volgt.

Onderwijsovereenkomst

Nadat jij als student definitief op een opleiding bent geplaatst, wordt er een onderwijsovereenkomst
voor jou opgesteld. In deze overeenkomst staan afspraken tussen student en de opleiding. De
overeenkomst wordt door beiden getekend.

Onderwijsovereenkomst

De school is wettelijk verplicht om een onderwijsovereenkomst, OOK, met je aan te gaan. In

deze overeenkomst staan afspraken tussen jou en school. Je hebt alleen recht op onderwijs
als je de onderwijsovereenkomst tekent en inlevert.

Deelnemersstatuut
Er is een Curio deelnemersstatuut. Dit document bevat regels, rechten en plichten waaraan alle
studenten en Curio zich dienen te houden.
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2. ONDERWIJS

2.1 \Uitleg kwalificatiedossier

Jouw mbo opleiding voldoet aan de wettelijke eisen voor wat betreft beroep, algemene vorming én
loopbaan & burgerschap.
De inhoud van je opleiding bestaat uit:

1 Een basisdeel en een profieldeel - dit samen heet de kwalificatie

1 Keuzedelen

:-} OPLEIDING

I
- = ",I | --J--l.

———————
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> KWALIFICATIEDOSSIER

f

- ———
——— ——————— -
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Vanuit deze documenten wordt het onderwijs en de examinering voor jouw opleiding ontworpen.
Elke mbo opleiding is gebaseerd op een kwalificatiedossier. Alle kwalificatiedossiers hebben een
nummer. Er zijn kwalificatiedossiers die beginnen met een 23-nummer en kwalificatiedossiers die
beginnen met een 25-nummer. Dit nummer staat vermeld in het kwalificatiedossier, op de voorkant
van de OER, in het examen- en diplomaplan, op de examens, in de onderwijsovereenkomst en in
de praktijkovereenkomst.

1 Het kwalificatiedossier kan beginnen met een 23-nummer. Dit betekent dat er in dit
kwalificatiedossier verschillende en meerdere kwalificaties beschreven staan. In een

Pagina 6 van 30
OER cohort 2020 / E&O / 23080 / Verkoper BBL / versie 1


https://kwalificaties.s-bb.nl/

curio

kwalificatiedossier met meer kwalificaties is het basisdeel voor alle opleidingen gelijk. Het
onderwijs van het basisdeel kan dan gezamenlijk aangeboden worden.

1 Het kwalificatiedossier kan beginnen met een 25-nummer. Dit betekent dat er in dit
kwalificatiedossier het basisdeel en één profieldeel van de opleiding beschreven staat.

NB Als het kwalificatiedossier maar één kwalificatie bevat dan is er alleen een basisdeel dat de
totale kwalificatie beschrijft.

Basisdeel
Het basisdeel van een kwalificatiedossier bestaat uit 2 delen:

1. De basis van de beroepsspecifieke onderdelen van jouw opleiding; de kerntaken

2. De generieke onderdelen

Profieldeel

Het profieldeel van een kwalificatiedossier beschrijft de verdieping van de beroepsspecifieke
onderdelen van jouw opleiding; de kerntaken.

Het profiel bestaat uit alleen beroepsgerichte taken.

2.2 Kwalificatiedossier van jouw opleiding

De onderdelen uit het kwalificatiedossier van jouw opleiding staan hieronder samengevat bij het
hoofdstuk beroepsspecifieke eisen. Uitgebreide informatie staat in het kwalificatiedossier.
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2.2.1Beroepsspecifieke eisen

Hieronder staan de kerntaken van jouw opleiding.

Basisdeel:

De kernta(a)k(en)van het basisdeel:
B1K1: Ontvangt en verwerkt goederen
B1K2: Verkoopt en handelt verkoop af

Profieldeel:
Het kwalificatiedossier Verkoper bevat geen profieldeel.

Pagina 8 van 30
OER cohort 2020 / E&O / 23080 / Verkoper BBL / versie 1



2.2.2Generieke eisen talen en rekenen

Elke opleiding heeft zijn eigen wettelijke eisen ten aanzien van talen en rekenen. Deze eisen
worden ook wel het referentieniveau genoemd. Hieronder staan de referentieniveaus die voor jouw
opleiding gelden.

2.2.3 Generieke eisen loopbaan en burgerschap

In het basisdeel staan ook de generieke eisen ten aanzien van loopbaan en burgerschap.
Wat loopbaan en burgerschap inhoudt, staat in de leesblokken.

Loopbaan

Loopbaanoriéntatie begeleiding (LOB) is een belangrijk onderdeel van de opleiding. Het gaat
daarbij om het vinden van een goede aansluiting tussen jouw kwaliteiten en interesses én de
mogelijkheden die het beroepenveld kan bieden.

Bij LOB werk je aan de volgende loopbaancompetenties:

Capaciteitenreflectie
Motievenreflectie
Werkexploratie
Loopbaansturing
Netwerken

Burgerschap

Bij burgerschap houd je je bezig met de eisen die de multiculturele Nederlandse samenleving
aan haar burgers en inwoners stelt. Er wordt daarbij aandacht besteed aan de ontwikkeling
van jouw kritische denkvaardigheden.

Bij burgerschap werk je aan:

Politiek-juridische dimensie
Economische dimensie
Sociaal-maatschappelijke dimensie
Dimensie vitaal burgerschap

Voor de 4 onderdelen burgerschap volgen de studenten lessen. Voor de afronding van alle 4 de
dimensies maakt men vervolgens een werkstuk. Ook voor de loopbaancompetenties komen lessen
op het rooster. In deze lessen maak je opdrachten over de verschillende loopbaancompetenties,
waaraan een loopbaangesprek gekoppeld gaat worden.
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([ ]
2.2.4Keuzedelen

Naast het basis- en profieldeel, bestaat jouw opleiding ook uit ook keuzedelen. Keuzedelen zijn een
verplicht onderdeel van je opleiding.

De keuzedelen die aangeboden worden, kunnen keuzedelen zijn waarmee jij je verder kunt
specialiseren in je beroep of keuzedelen die je voorbereiden op een volgende opleiding. Je kunt ook
keuzedelen kiezen die aansluiten bijjouwv ak speci al i sme, i rnoelkomstdomens, hobbyd

Van elk keuzedeel is er een keuzedeeldossier. Het dossier omvat één of meerdere kerntaken met
werkprocessen.

Informatie over benodigd materiaal, eventuele kosten en de mogelijke voorwaarden voor de start
krijg je van je SLB-er.
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2.2.5Voorbereiding op het kiezen van keuzedelen

Keuzedeel informatie

Omvang 1 Keuzedelen zijn een vast onderdeel van elke opleiding. Per

keuzedeelverplichting opleidingsniveau is de omvang van de keuzedeelverplichting
voor de student wettelijk vastgelegd.

1 De omvang van de keuzedeelverplichting voor jouw niveau 2
opleiding is: 480 uur.

1 De omvang van jouw keuzedeelverplichting verandert niet,
ongeacht hoe lang je over de opleiding doet.

Programma-aanbod 1 De school is verplicht jou een aanbod keuzedelen te doen. Je

opleiding kiest hieruit zodat jij kan voldoen aan je keuzedeelverplichting.

1 Het keuzedeel-aanbod van jouw opleiding is beschikbaar op de
website van Curio.

1 Bij de omschrijving van het keuzedeel staan, wanneer nodig, de
overige randvoorwaarden aangegeven.

Voorbereiding op Je krijgt verdere informatie over de keuzedelen tijdens

kiezen keuzedelen studieloopbaanbegeleiding. Dit betreft in ieder geval:

Wanneer je kunt kiezen.

Wanneer je in kunt schrijven.

Hoe je in kan schrijven.

Het onderwijsprogramma en/of de BPV.

Welke begeleiding je krijgt bij het maken van een geschikte

keuze.

Keuzemoment 1 Voor jouw opleiding geldt: je maakt je definitieve keuze voor het
volgen van de keuzedelen op 01-09-2020. Er wordt op een later
tijdstip bekendgemaakt op welke wijze jij je kunt inschrijven voor
de keuzedelen.

1 Om een goede keuze te kunnen maken, ontvang je informatie
over keuzedeelonderwijs en -examinering.

Vastleggen keuze 1 Jouw daadwerkelijk gekozen keuzedelen worden in een bijlage

student (opleidingsblad) van de OOK vastgelegd. Je keuze kan niet
zonder meer veranderd worden door jou en/of de school.

1 Wanneer een keuzedeel in de BPV gevolgd wordt, dan wordt dit
in de POK vastgelegd.

E ]

Onderwijs 1 Keuzedelen volg je op school en/of in de BPV en/of middels
zelfstudie.

Examinering  De examens van de keuzedelen staan vermeld in het examen-
en diplomaplan.

Verzoek 1 Je hebt de mogelijkheid een schriftelijk verzoek te doen om een

volgen van een ander keuzedeel te volgen dan uit het aanbod van jouw

keuzedeel buiten het opleiding. Het gaat dan om een keuzedeel dat niet aangeboden

opleidingsaanbod wordt binnen jouw opleiding maar gegeven wordt binnen een

andere kwalificatie binnen Curio.*

1 Een voorwaarde is dat dit keuzedeel niet overlapt met de
kwalificatie-eisen van jouw opleiding.

1 Een verzoek kan (ook) afgewezen worden vanwege
organisatorische onmogelijkheden.

Verzoek 1 Je hebt de mogelijkheid een schriftelijk verzoek te doen een extra

keuzedeel te volgen.*
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volgen van een extra 1 Dit volg je ndast de keuzedelen die onderdeel uitmaken van de
keuzedeel keuzedeelverplichting van je opleiding.

Vrijstelling aanvragen 1 In een aantal situaties kan je schriftelijk vrijstelling aanvragen voor
een keuzedeel bij de examencommissie.*

*Meer informatie hierover kan je bij je studieloopbaanbegeleider krijgen.
2.3 De opleiding

2.3.1Het beroep

De verkoper werkt in een verkoopfunctie in de meeste gevallen in een winkel binnen het
Midden- en kleinbedrijf of Grootwinkelbedrijf in alle sectoren, food en non-food. Hij werkt
meestal in een verkoopteam en onder leiding van een leidinggevende. De branche is
bepalend voor de accenten in de taakuitvoering. De beroepsbecefenaar draagt bij aan de
commerciele doelstellingen van de onderneming door werkzaamheden binnen de
goederen-, klanten en/of geldstroom uit te voeren.

De verkoper is klantgericht en servicegevoelig en kan zich snel inleven in de klant om op de

klantbehoefte in te springen. Hij combineert zijn open houding met commerciéle
gedrevenheid en feeling' met de branche waarin hij werkzaam is. Hij is bereid om zijn
handen uit de mouwen te steken om de goederenstroom snel en adequaat te verwerken.
Hij toont inzicht in de invloed van de goederenstroom op het goed kunnen bedienen van de
klant. Hij toont discipline door zich te confirmeren aan de huisregels en brengt dat tot uiting
in zijn gedrag (op tijd komen, beleefd zijn, afspraken nakomen, etc.) Hij heeft een eerlijke
houding bij het werken met geld en gaat integer om met bedrijffsspecifieke informatie.
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Een studiejaar bestaat uit 4 periodes van 8 of 9 weken. Een lesweek op school bevat
ongeveer 20 klokuren aan geroosterde onderwijsactiviteiten. In alle studiejaren bestaat je
lesweek uit een aantal vergelijkbare onderdelen. De lessen worden ingeroosterd in
eenheden van 30 minuten. Een lesuur op je rooster is dus een half klokuur. In alle
studiejaren bestaat je lesweek uit een aantal vergelijkbare onderdelen. De

onderdelen van je opleiding zijn: het beroep, Nederlands, Engels, rekenen, burgerschap,
stage en studieloopbaanbegeleiding. Vanaf het begin van de opleiding gaan de
studenten naast de geroosterde onderwijsactiviteiten ook werken, totaal 610 uur per
studiejaar.

2.3.2Het onderwijsprogramma

Beroepsgerichtevakken:
- Verkoop en handelt verkoop af, dit wordt gegeven in theorie uren.
- Veilig en verantwoord werken, dit wordt gegeven in theorie uren.
- Ontvangt en verwerkt goederen, dit wordt gegeven in theorie uren.

Nederlands:
Onderstaande onderdelen worden in theorie uren en via een online programma gemaakt:
- Gesprekken voeren
- Schrijven
- Lezen /Luisteren
- Spreken

Keuzedelen
De verschillende keuzedelen worden op verschillende manieren aangeboden. Er is een
mix van opdrachten maken (op school en in de praktijk), theorie en onlinemethoden

Rekenen
Het vak rekenen wordt gegeven middels het volgen van theorielessen

Burgerschap
Dit vak bestaat uit het maken van opdrachten voor de onderdelen:
Economische dimensie
Sociaal-maatschappelijke dimensie
Politiek-juridische dimensie
Vitaal burgerschap

Praktijk
Vanaf periode 1 werk je bij een goedgekeurd bedrijf. Tijdens de BPV vinden de proeven:
Verkoopt en handelt verkoop af en Ontvangt en verwerkt Goederen plaats.

Loopbaan

Dit onderdeel van de opleiding is bedoeld om je bewust te laten worden van jouw
capaciteiten hoe je deze kunt inzetten in jouw verdere loopbaan. Er vinden rondom dit
thema verschillende individuele gesprekken plaats gedurende jouw opleidingstraject.

Bij aanvang van de opleiding ontvang je een lesstofplanning van alle vakken en examen
JHGXUHQGH MRXZ RSOHLGLQJVWUDMHFW -H YLQGW GH]H R
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